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“A promocao regional do turismo € uma
vertente de grande importancia no futuro, em
articulacao coerente com a promocao nacional
e a promocao especifica de produtos turisticos.
Deste modo, € necessario reconfigurar a
estratégia, no sentido da sua coerente
aplicabilidade as condi¢cbGes regionais e locais
de inovacdo da oferta turistica (...) criando via
promocao/marketing uma imagem de grande
atraccao turistica  (...) diferenciada
regionalmente e sobretudo segmentada por
produtos turisticos.” In Sirgado, 1993:35.
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I- INTRODUCAO

O presente trabalho insere-se no Programa de Formacéao Rota do Romanico do
Vale do Sousa, sendo uma Pdés-graduacdo em Turismo, Ordenamento e
Gestao do Territorio.

A tematica abordada diz respeito as percepcdes e expectativas que os actores
locais, directa ou indirectamente ligados a actividade turistica, tém do projecto
Rota do Roméanico e do turismo em geral. Para complementar esta visao,
realizaram-se questionarios aos formandos por forma a perceber se o0 acesso a
informacé&o condiciona as expectativas e percep¢cdes em relacdo a RRVS (Rota

do Romanico do Vale do Sousa).

Com este trabalho pretende-se que as opcOes turisticas a seguir vao de
encontro as expectativas/ opinides dos Stakeholders uma vez que
desempenham um papel importante na consolidacdo do projecto ao nivel
regional. Por outro lado, pretende-se aferir as opinides relativamente ao
potencial turistico que um projecto desta envergadura tem no territorio em
causa, podendo funcionar como uma alavanca de desenvolvimento e

diversificando a base produtiva local.

O turismo gera emprego e receitas para a populacdo local e € considerado
como uma forma de preservacao do patrimonio e do ambiente, criacdo de infra-
estruturas e comunicacdo cultural. Dai que muitas comunidades encarem o
turismo como uma oportunidade de reduzir o seu problema de desenvolvimento
e uma forma de modernizar a sua base econOmica e reter populacéo
(ANDRIOTIS,2005:67).

Tendo por base esta premissa o trabalho focara por um lado, as percepc¢des
relativamente a actividade turistica em geral, de modo a perceber se existe
uma ideia concebida a priori que pode ou ndo ser favoravel ao
desenvolvimento do turismo nesta regido. A forma como encaram o Turismo
Cultural, e em particular o projecto da R.R.V.S., serd também mencionada uma
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vez que esta actividade turistica ndo estd massificada e por conseguinte sera
importante perceber se consideram que a cultura, nomeadamente o patrimonio
arquitectonico inserido na Rota, pode constituir uma forma de promocéo do
Vale do Sousa ou pelo contrario, ndo conseguira ser sustentavel e afirmar-se
enguanto uma oferta turistica de qualidade no quadro da Regido e do Noroeste

Portugués.

Por outro lado, serdo analisadas as expectativas salientando sobretudo a
relacdo R.R.V.S / Desenvolvimento Local em que serédo abordados os dominios
econdémico, social e cultural por forma a evitar a imagem redutora que por
vezes passa do conceito de desenvolvimento mormente associado a vertente

econdmica.

A relacdo Expectativas/ldentidade e Coesédo Territorial sera também abordada
pela importdncia que apresenta na consolidacdo do projecto turistico,
nomeadamente na forma como a populacdo encara o territorio numa
perspectiva de partilha de uma identidade comum e de um esforco que se
pretende conjunto podendo contribuir para a Coesdo de um territorio

espartilhado.

Esta aposta na valorizacdo dos recursos patrimoniais com vista a exploracao
turistica realca o papel que as “culturas regionais” tém na diferenciacdo das

condi¢des de desenvolvimento econémico (HENRIQUES,1999:73).

Esta directamente associada a diversificacdo das praticas/ produtos turisticos e
ao proprio alargamento do espectro de incidéncia do turismo nos processos de
desenvolvimento. Contribuindo deste modo, para a concertagdo entre 0s varios
actores presentes no territério (actores sociais; actores do sistema produtivo e
recursos associados a cada territorio) e para o fomento das interdependéncias

territoriais associadas a oferta turistica.



II- METODOLOGIA

A metodologia adoptada baseou-se por um lado na pesquisa bibliografica
associada aos temas das percepcoes, cultura, turismo, desenvolvimento local e
identidade. Sendo que também foi consultado o Plano de Accdo para a
Implementacdo e Dinamizacao Turistica e Cultural da Rota do Romanico do

Vale do Sousa®.

Para além da recolha Dbibliografica que na tematica das
expectativas/percepcdes € bastante limitada, foi necessario realizar trabalho de
campo por forma a perceber quais as reais expectativas e percepgcdes da

populacao e agentes locais.

O trabalho de campo foi feito na totalidade no municipio de Penafiel por
motivos de mobilidade e de limitagbes de tempo. Efectuaram-se 20
questionarios aos stakeholdres (Posto de Informacao Turistica; ao Pena Hotel;
Restaurantes; Agéncias de Viagens, ao Museu Municipal, a Ader-Sousa,
estabelecimentos de venda de produtos regionais e Alojamentos de Turismo

habitacdo/rural) .seguindo um gui&o? devidamente delineado & priori com o
cuidado que todas as dimensdes a analisar fossem devidamente referenciadas.

Os questionarios desenrolavam-se por vezes como conversas informais, mas
com o cuidado de que certas questdes, previamente seleccionadas, fossem
respondidas ao longo da entrevista. Essas perguntas tinham como objectivo
aferir a opinido do inquirido face ao turismo em geral e em particular ao turismo
cultural, recorrendo a escala de Likert em que se apresenta uma afirmacéo
sobre a qual o inquirido opina tendo em conta uma escala de cinco categorias
(Nada Benéfico ao Muitissimo Benéfico) por forma a evitar o enviesamento dos

resultados.

! Disponivel no site www.adersousa-rrvs.com
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Outros aspectos como a consolidacdo da Rota do Romanico enquanto destino
turistico e o seu contributo para o desenvolvimento do Vale do Sousa,
especificando os aspectos que iriam ser beneficiados, assim como as medidas
que consideram fundamentais para o sucesso deste projecto turistico foram, de
igual modo, abordadas. N&do descurando algumas questfes que revelassem a
opinido relativamente ao contributo para a formagéo dos recursos humanos da
regido e para a propria coesao territorial, no sentido de contribuir para

consolidagdo de uma imagem identitaria comum ao Vale do Sousa.

Tendo em conta que o projecto da Rota do Romanico ainda néo foi divulgado
junto da populagao local, e por conseguinte esta pouco ou nada sabe do
projecto, foi necessério antes de iniciar qualquer questionario dar a conhecer o
mesmo de uma forma breve e explicita. Contudo, esta situacdo acarreta
algumas limitacdes nomeadamente o facto dos inquiridos ndo terem tempo
para pensar devidamente as implicagdes que a R.R.V.S. pode ter no processo
de desenvolvimento da Regiéo, condicionando as respostas dadas.

Para além dos questionarios a populacéo foi também enviado aos formandos o
guestionario, que apenas difere do que foi aplicado aos stakeholders pela
eliminacdo das perguntas 6 e 7, de forma a perceber como os residentes do
Vale do Sousa encaram a Rota do Romanico (percepcdes e expectativas),
sobretudo aqueles que estdo devidamente informados sobre o projecto. A este

guestionario responderam um total de 10 formandos.

Assim, a andlise dos resultados é feita tendo por base dois segmentos, um cujo
acesso a informacdo sobre o projecto € bastante limitada, em alguns casos
inexistente (Grupol), e outro que tem conhecimento aprofundado da Rota
(Grupo2) quer ao nivel da forma como foi trabalhada, os principios que lhe
estdo subjacentes, quer 0s objectivos que pretende alcancar na Regido e no

quadro do Turismo do Noroeste Portugués.

A esta metodologia estdo associadas algumas limitacbes nomeadamente a
individualizacdo dos entrevistados que sao considerados independentes das

suas redes sociais (Quivy et Campenhoudt, 2003:1990) o que se revela muitas
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vezes um problema tendo em conta a superficialidade das respostas dadas,
ndo permitindo a andlise de certos dominios. Caso patente em
estabelecimentos comerciais em que a necessidade de evidenciar a sua marca

diferenciadora face aos restantes inviabiliza certas respostas.

Outra das limitagBes patente neste trabalho € a amostra uma vez que néo é
representativa e, por esse motivo, ndo poderdo ser tiradas conclusdes
consistentes. O trabalho ndo pretende ser uma resposta cabal, mas constitui-
se, acima de tudo um teste de analise a partir de uma abordagem qualitativa.
Poderd ter um valor indicativo assinalando pistas de investigacdo e de

aprofundamento com pertinéncia para a Rota.

lll- Rota do Roméanico do Vale do Sousa (R.R.V.S.):

Percepcdes e Expectativas

A crescente globalizacdo induz transformacgfes significativas no espaco e
tempo tornando o mundo cada vez mais pequeno. Os processos de
concorréncia extravasam as empresas para afectar os préprios territérios que
passam actuar e a desenvolver politicas que visam a atraccdo de capitais,
fixacdo de recursos humanos qualificados e a criacdo de uma imagem de

marca diferenciadora e atractiva face aos restantes territorios.

Nesta optica de crescente competicdo e globalizacdo (“Pensar global, agir
local”) o local ganha um papel importante no que respeita as accoes dos
agentes dos sistemas turisticos que trabalham no sentido da sua capacidade

atractiva se evidenciar a uma macro escala.

Em qualquer actividade turistica os recursos humanos sdo de extrema
importancia e neste contexto de valorizacao local/regional a populacdo assume

um papel relevante no sucesso dos empreendimentos turisticos a desenvolver.
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O turismo estad dependente da hospitalidade da comunidade local/regional e
por conseguinte deve ser desenvolvido de acordo com as necessidades e
desejos da comunidade de acolhimento. Tendo por base a premissa que o
comportamento da comunidade de acolhimento desempenha um papel
importante na satisfacdo do turista e por conseguinte na repeticdo das
experiéncias turisticas, a percepcdo da comunidade de acolhimento
desempenha, relativamente ao desenvolvimento de uma actividade turistica,
um papel fundamental no futuro sucesso de um destino turistico (Andriotis,
2005:68).

Assim considero que seja importante para a RRVS perceber se a actividade
turistica, entendida em sentido lato, é percebida pela populagdo como algo

positivo ou se esta oferece oposicao face aos projectos de caracter turistico.

Tendo por base a informacado recolhida nos inquéritos, a qual relembro uma
vez mais nao pretende ser representativa mas sim indicativa de tendéncias
gerais, verifica-se que cerca de 50% dos inquéritos feitos a populacédo/agentes
locais denunciam uma visdo muito positiva do turismo, considerando-o como
uma actividade Muitissimo Benéfica, 33% considerou-o uma actividade Muito
Benéfica e 16,7% Razoavelmente Benéfica. Sendo de destacar que nenhum
dos inquiridos referiu que o turismo seria pouco ou nada benéfico ao

desenvolvimento dos territérios em geral.

Quanto aos resultados obtidos aos inquiridos informados, sobre a RRVS
(formandos), a tendéncia € também positiva mas com preponderancia, cerca

de 67,6%, para considerar o turismo como uma actividade Muito Benéfica.

Esta visdo esta intrinsecamente relacionada por um lado, com o facto da
actividade turistica se evidenciar como uma solucdo possivel para a
diversificacdo da base produtiva local, por outro, associada aos efeitos
positivos do turismo. E neste contexto que Andriotis refere “many communities
have seen tourism as a means of modernizing their economic base and

retaining their population” (Andriotis, 2005:67).



1) RRVS- Percepcdes

A Rota do Romanico do Vale do Sousa integra-se no Turismo Cultural®, mais
precisamente no dominio das Rotas Tematicas. O recurso a cultura no ambito
das ofertas turisticas evidencia a capacitacdo competitiva ndo sé dos espacos
turisticos mas também dos produtos que nele se estruturam, sendo um

importante factor de diferenciacao.

A emergéncia da cultura enquanto recurso turistico esta relacionado com as
alteracOes ocorridas nas sociedades pds-modernas surgindo quase como um
novo paradigma de reac¢do ao processo de globalizacdo enfatizando a escala

regional e possibilitando o refor¢co de uma cultura identitaria especifica.

O Turismo Cultural tem sido encorajado uma vez que estimula o processo de
preservacao, conservacao e protec¢do da natureza e cultura, sobressaindo a
consciéncia ambiental do turista cultural; Desperta a identidade histérica de
cada territério conduzindo os visitantes a um passado cultural que ir4
influenciar a forma como véem o0 presente, ou seja, uma aventura
contemplativa sobre o passado (Bachleitner; Zins, 1999: 200). Cria sinergias na
captacdo de investimento publico e privado; Amplia as receitas realizadas nos
tecidos turisticos locais e contribui para a qualificacdo geral da imagem dos

destinos turisticos locais”.

Por tudo isto, a prética do Turismo cultural é entendida como uma forma de
“assegurar no futuro a diversidade da cultura, do espacgo e do meio, perante o
quadro tendencial de uniformizacédo decorrente do processo de globalizacéo e

€ ao mesmo tempo uma reflexdo profunda sobre o significado actual dos

% Segundo Richards , 0 Turismo Cultural pode ser visto sob duas defini¢es, uma conceptual que esta
relacionada com o movimento de pessoas, em direccdo a atracgdes culturais localizadas fora do seu local
de residéncia habitual, com a intencdo de recolher informagdo e experiéncias com o objectivo de
satisfazer as suas necessidades culturais. Uma outra definicdo de caracter técnico: todos os movimentos
de pessoas em direccdo a atracgdes culturais especificas tais como patriménio arquitectonico,
manifestacOes artisticas e culturais fora do seu local habitual de residéncia. (Richard cit in Bachleitner et
Zins, 1999:199).

“ In Plano de Acg8o para a Implementacéo e dinamizago turistica e cultural da Rota do Romanico do
Vale do Sousa. Fasel- Tomol, p12. Disponivel em www.adersousa-rrvs.com
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espacos e territdrios configurando um lugar de memdérias e identidades”
(Carvalho,1998:1).

Assim quando questionados os dois grupos de analise (Grupol-Satkeholders/
populacado local com reduzido conhecimento sobre a Rota; e Grupo2- Grupo
com conhecimento sobre o projecto) relativamente a possibilidade do Vale do
Sousa se afirmar enquanto destino turistico consolidado no ambito do Turismo
Cultural, mais precisamente da RRVS, a grande maioria considerou que isso é

de facto possivel advogando ideias que para isso possam contribuir.

O grupol destacou o facto de haver um conjunto patrimonial e histérico que
sustente essa pretensao. Relativamente, ao outro grupo sobressai sobretudo o
facto de haver um crescente interesse por este tipo de turismo, existéncia de
recursos enddgenos que potenciam a actividade turistica assim como a
proximidade a outros polos urbanos em que a Cultura tem um papel importante

nas praticas turisticas.

Mas a implementacdo bem sucedida deste projecto deve obedecer a certos
critérios que na opinido do Grupol passa essencialmente pelo
Marketing/Divulgacao, neste ponto h& necessidade de fazer uma ressalva uma
vez que até a data da elaboracéo do trabalho a divulgacédo da Rota ainda néo
tinha sido feita e como tal este resultado deve ser entendido num contexto de

auséncia de divulgacao do projecto a populacédo em geral.

Realcam a importancia que o marketing tem, salientando que deve ser
elaborado um programa difundido a todos os habitantes e potenciais turistas
dando conta da histéria dos monumentos, sua localizacdo, horérios de
funcionamento e outras areas de interesse turistico. A necessidade de criar
alojamento de qualidade e diversificar as ofertas turisticas é também referida.
Em alguns casos, nomeadamente nas Quintas -Qta de Outeiro e Casa da Lage
e Qta do Bacelo- onde j& havia algum conhecimento sobre o projecto RRVS,
foram vérias vezes referidas a necessidade de complementar a Rota do
Romanico com outras Rotas ja existentes nomeadamente, a Rota do Vinho

Verde fazendo provas de vinhos nos locais de maior importancia. Aproveitar a
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histéria da regido e neste caso a do municipio de Penafiel dando o exemplo da
Casa do Zé do Telhado® que se encontra ao abandono. As sinergias que
devem ser estabelecidas entre a Rota e os destinos turisticos ja consolidados
(Porto, Braga, Guimaraes e Douro) sdo aspectos também referidos ao longo

dos questionarios.

No caso do segundo grupo de inquiridos, as opinides com maior peso
percentual estdo relacionadas de igual modo com o Marketing/Divulgagéo.
Contudo, sobressai uma dimenséo institucional ausente no grupo anterior que
€ a necessidade de concertacdo e responsabilizacdo dos agentes locais
envolvidos, para além da necessidade de investir em equipamentos de apoio a

procura turistica, nomeadamente alojamento e restauracao.

Essa dimensdo institucional remete para a implementacdo de politicas
coerentes com as possibilidades e capacidades reais do territério ajustando as
expectativas as reais percepc¢des do espaco turistico. Desta forma poder-se-a
avaliar os “niveis de eficacia da promocdo turistica através da analise
comparativa da imagem que o turista constréi a partida - imagem do espaco
imaginado- e a que configura apds a viagem turistica — imagem do espaco
consumido. Na construcdo da primeira a promoc¢ao turistica tem um papel
relevante, na segunda a atractividade efectiva dos locais € o factor principal. A
coeréncia entre os niveis de atractividade gerados na imagem do espaco
imaginado e na imagem do espac¢o consumido, € um factor fundamental para
dar sustentacdo e robustez a uma dindmica de crescimento turistico local ou
regional.” (Sirgado,1993:28).

Assim, podemos dizer que os inquiridos tém na generalidade uma visao
positiva quer do turismo, em sentido abrangente do conceito, quer do Turismo
Cultural mais precisamente da R.R.V.S.. Denunciando na maioria dos casos
uma avidez por projectos turisticos que dinamizem a regido e a cologuem
noutro patamar quanto a sua visibilidade (econdémica, social e cultural) quer na

area Norte quer em todo o territorio nacional.

® 7é do Telhado- Camilo Castelo Branco descreveu-o como o Robin dos Bosques Portugueses nas sua
obra“Memodrias de Carcere” publicadas em 1981.



2- RRVS- Expectativas

As expectativas em relacdo a Rota do Romanico serdo abordadas tendo em
conta por um lado o seu contributo para o desenvolvimento local/regional
evidenciando os dominios econdmico, social, mormente voltado para os
recursos humanos, e cultural. Para além desta abordagem sera também
referido o papel que a R.R.V.S. pode ter na consolidacdo de uma identidade
comum ao Vale do Sousa sob a perspectiva da coesdo social e territorial,
dando especial enfoque a memoria histérica e ao papel que a cidadania

participativa pode ter nesta tematica.

As relagcdes que se estabelecem entre a Rota e o Desenvolvimento
Local/Regional e a ldentidade serdo tecidas tendo por base as referéncias
bibliograficas mas, sobretudo, os resultados obtidos nos questionarios uma vez
que representam a expectativa de um grupo de actores com conhecimentos/

capital social diferenciados face ao projecto.

As expectativas em relacdo a este projecto estdo relacionadas com a
“redobrada importancia que parece caber as actividades de cultura nas
economias ditas pos-industriais, nomeadamente enquanto geradoras de

emprego e riqueza” (Henriques, 1999:74).

Esta a levar-se a cabo uma nocdo de “cultura como recurso para 0
desenvolvimento” . Neste contexto, os agentes que intervém no “desenho” e na
implementacdo de estratégias de desenvolvimento rural acreditam que o
artesanato ou o patriménio- seja ele o patriménio mével ou imével, o patriménio
artistico ou vernaculo- podem ser instrumentos de fixacdo de pessoas,
particularmente de jovens, criagcdo de emprego, podendo funcionar ainda como

uma fonte de rendimentos (Henriques, 1999:74).
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Contudo, o autor® alerta para a falacia do mito da cultura enquanto elemento
beneficiador de igual sucesso de todos o0s territdrios, cuja politica esteja voltada

para a valorizagdo da componente cultural.

Os recursos culturais ndo estéo distribuidos de forma uniforme pelo territério e
“a capacidade de um territorio “absorver” um dado investimento faz-se em
grande medida em fungéo das suas vocag¢fes naturais e historicas e do tipo e
da densidade das relacdes ou das interdependéncias ndo mercantis que se

estabelecem entre os agentes locais” (Henriques, 1999:74).

A analise da relagdo R.R.V.S. /Desenvolvimento Local/Regional ira efectuar-se
tendo por base as consideracdes acima enunciadas nao partindo desde ja de
uma ldgica de associacdo directa em que a simples existéncia de um projecto
desta natureza se manifeste de forma inequivoca num acréscimo do
desenvolvimento. Até porque os dividendos associados a pratica turistica séo,
regra geral, inicialmente baixos uma vez que se apoiam em processos de

difusdo gradual.

2.1- Expectativas RRVS face ao Desenvolvimento Local

“As relacdes inter e intra-regionais, proporcionadas pela dinamica das
actividades turisticas, assume um significado relevante nos processos de
desenvolvimento. O turismo é uma complexa actividade que articula varios
tipos de servigos, na qual a clientela (turistas) se desloca ao local de prestacao
dos mesmos. Por outro lado, a especificidade das relagdes oferta/procura exige
a existéncia de uma complexa estrutura de redes de informacéo, promocéo e
comercializacdo, assim como boas condicbes de acessibilidade” (Sirgado,
1990:105).

® Henriques, 1999:74
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Neste sentido, o turismo tem um efeito directo no emprego com o aumento do
namero de pessoas ligadas directa ou indirectamente a actividade turistica.
Sendo que todas as despesas realizadas pelos turistas em alimentacdo, na
aquisicdo de produtos e na utilizacdo de servicos criam riqueza

(Garcia,1997:22).

E neste sentido que os stakeholdres referem (cerca de 69,2%) que a Rota do
Romanico pode contribuir muito para o desenvolvimento do Vale do Sousa,
sendo que cerca de 15% consideram o0 seu contributo razoavel e 8% dizem
que O seu Iimpacto sera pouco significativo no que respeita ao
desenvolvimento da regido. Neste ultimo, alguns dos inquiridos chegaram a
referir que o projecto ter4 poucos impactos uma vez que a Regido carece de
algumas infra-estruturas de apoio a actividade turistica (alojamento e

restauracao de qualidade).

Relativamente, ao grupo que detém a informacéo (Grupo2) ha uma reparticdo
mais ou menos equilibrada das percentagens, sendo que cerca de 50%
considera que a Rota serA muito importante para o desenvolvimento da

Regido e os restantes 40% considera que o seu contributo sera razoavel.

A actividade turistica tem uma série de efeitos multiplicadores pondo em
evidencia a capacidade de retencdo local ou regional dos meios financeiros
captados pelas actividade turisticas, podendo deste modo avaliar as
potencialidades que o crescimento turistico detém na dinamizacdo dos tecidos

econdmicos locais e regionais (Sirgado, 1990:107).

Na auséncia de um modelo de input-output’ centrar-me-ei nos dominios
identificados pelos inquiridos enquanto passiveis de serem dinamizados pela
R.R.V.S..

A ambos os grupos é comum a prevaléncia da visdo econdémica, ou seja,

consideram que o dominio que sera mais dinamizado pela actividade turistica

" Permite criar meios de avaliag8o dos efeitos multiplicadores econdmicos da actividade turisticaem
relacdo, especialmente, ao emprego e ao rendimento.
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sera o0 econOmico quer pela geracdo de receitas quer pela criacdo de postos de
emprego. Mas no Grupol (stakeholders) sobressai ainda a dinamizacao do
sector cultural, uma vez que a chegada de turistas iria promover uma agenda
cultural diversificada e de acordo com os turistas que praticam esta actividade.
A divulgacao supramunicipal das potencialidades turisticas do Vale do Sousa

foi também referida.

Por sua vez, o Grupo 2 (inquiridos devidamente informados em relacdo ao
projecto R.R.V.S.) para além do dominio econdmico mencionado anteriormente
destaca de igual modo a divulgacdo das potencialidades turisticas do territorio,
o desenvolvimento de infra-estruturas, a recuperacéo dos objectos patrimoniais
e a diversificacdo da base produtiva regional. Este Ultimo aspecto esta
intrinsecamente relacionado com a presenca de industrias téxtil, calcado e de

moveis em alguns casos com expressao ao nivel nacional.

A Rota do Romanico pode constituir um complemento importante para a base
produtiva local/regional uma vez que ird promover uma imagem territorial
alicercada nas identidades e recursos simbdlicos do Vale do Sousa podendo
redescobrir novas centralidades com base na qualidade e na memoria

histérica.

Contudo, ndo podemos encarar o Turismo Cultural como a solucdo para os
espacos rurais, sO “em raras excepc¢des é viavel imaginar a economia rural
inteiramente, ou mesmo néo indo tdo longe, fundamentalmente centrada nas
actividades da cultura. (...) Assim a valorizacdo econdmica das actividades
culturais ndo deve ser entendida como uma alternativa a outros modelos de
desenvolvimento, mas sim como uma oportunidade que pode e deve ser
aproveitada na falta de outras solugdes ou em complemento delas” (Henriques,
1999:75).

Na actualidade, a competitividade territorial passa necessariamente por
aspectos de natureza qualitativa, assim um “ambiente culturalmente denso e

rico é, ou pode ser, um factor importante para a captacdo de novos
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investimentos e mao de obra qualificada, razdo pela qual se faz cada vez mais

referéncia ao marketing territorial” (Henriques, 1999:77).

Os recursos humanos sao factor chave no processo de desenvolvimento de
qualquer territorio, sobretudo quando este pretende desenvolver um projecto

relacionado com o Turismo Cultural, exigindo técnicos qualificados.

Assim sendo, os recursos humanos foram também evidenciados na estrutura
deste trabalho como desempenhando um papel importante no processo de
desenvolvimento e em particular o contributo que a Rota pode ter para a

formacao dos recursos humanos da regiéo.

Neste sentido, os inquiridos do Grupo 1 consideram (cerca de 50%) que a Rota
pode contribuir muito para a qualificacdo da mao-de-obra regional, sendo que
do total de inquiridos 33% considera esse mesmo contributo razoavel. A estas
percentagens estdo associados o0s diversos cursos promovidos pela Ader-
Sousa, no qual se inscreve este trabalho, mas também a necessidade de ter
associado a este projecto guias turisticos. Ndo descurando a formacdo do
ponto de vista historico e cultural da populagdo em geral através da divulgacdo
da memoria histérica do territorio associada aos diferentes objectos

patrimoniais inseridos na Rota.

Por sua vez, o Grupo 2 da preponderéancia a um contributo razoavel no papel
que a Rota podera ter na formacédo da mao de obra (cerca de 67%).

O processo de desenvolvimento associado a Rota do Romanico tendo por base
0S possiveis impactos que este projecto terd ao nivel, econémico, social e
cultural é indissocidvel do processo de planeamento e ordenamento do

territorio.

O planeamento e Ordenamento do Territério assumem um papel essencial na
“promocéo e conducgdo do desenvolvimento, proporcionando a inventariagcao
das condi¢cdes existentes, dos problemas mais relevantes, das potencialidades

gue possam garantir a dinamizacdo pretendida, a estruturacdo de um quadro
14



articulado de accdes a desenvolver, em coordenacdo com 0s agentes
envolvidos e com as estratégias que mais se adequem a prossecucao dos
objectivos fundamentais de um processo de desenvolvimento” (Sirgado,

1990:115).

Deste modo, o Plano de Acgdo associado a Rota é de extrema importancia
uma vez que faz uma analise SWOT da regido evidenciando as fragilidades
gue devem ser colmatadas, nomeadamente as infra-estruturas ambientais, e as
potencialidades que devem ser fomentadas, riqueza do patriménio paisagistico

e arquitectonico.

Por outro lado, a afrmacdo da Rota devera articular-se com as estratégias de
desenvolvimento turistico do Vale do Douro, expressas no Plano de
Desenvolvimento Turistico (2004) apresentando uma abrangéncia territorial

que integra os espacos correspondentes ao Vale do Sousa.®

Em suma “o desenvolvimento turistico sé faz sentido num quadro de atenuacao
de assimetrias espaciais da oferta e da procura, de clarificacdo da hierarquia e
da articulac@o de espacos e nucleos turisticos, de salvaguarda e valorizagdo de
equilibrios ambientais e paisagisticos e de identidades regionais e locais, de
gestédo integrada e de busca de complementaridades e, forcosamente, num
cendrio que permita enquadrar e concertar a articulacdo das estratégias
territoriais consignadas noutros instrumentos de planeamento e ordenamento
territorial” (Simdes,1993:82).

® In Plano de Acco para a Implementacéo e dinamizagdo turistica e cultural da Rota do Romanico do
Vale do Sousa. Fasel- Tomol, p169. Disponivel em www.adersousa-rrvs.com
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2.2- Expectativas RRVS face a Identidade/Coeséao Territorial

A Rota do Romanico do Vale do Sousa integra um conjunto de elementos
patrimoniais que estdo ligados ao fenomeno de afirmac¢do/autonomia do
condado Portucalense, pretensfes sustentadas por D. Afonso Henriques
(Mosteiro de Pombeiro), e a difusdo do rito romano (Mosteiro de Paco de

Sousa).

Esta heranca patrimonial € o testemunho da histéria do nosso pais em geral, e
da area do Vale do Sousa em particular, evidenciando a dinamica religiosa,

histérica, politica, econémica e cultural dessa época.

A leitura do passado patente no patriménio, sugere algumas praticas turisticas,
nomeadamente o Turismo Cultural e assume ser de grande importancia para a

préopria formacao de um sentido de identidade.

O “desenhar” da Rota do Roméanico em territdrio do Vale do Sousa, surge como
uma oportunidade de potenciar o patriménio arquitectonico existente para fins
turisticos. E uma forma de reinventar o passado, reinventar tradicbes e
simulacbes de realidades e constitui uma importante ligacdo entre as
representaces do passado e as formas aceitaveis de legitimidade politica no
presente (Sarmento, 1998:168).

Tendo por base os questionarios efectuados verifica-se que, em ambos os
grupos, vigora a premissa de que a Rota do Romanico pode contribuir para a
formacdo de uma identidade comum. Sendo que no Grupol a percentagem
dos que responderam afirmativamente € de 75% respondendo os restantes
negativamente. Por sua vez, no Grupo 2 cerca de 90% responderam de forma

afirmativa.

Algumas das razbes invocadas, sao similares nos dois grupos sendo disso

exemplo a maior divulgacdo da historia e cultura do Vale do Sousa, e a
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existéncia do proprio projecto da Rota envolvendo o0s seis municipios
pertencentes ao Vale do Sousa. No caso do Grupo2 destaca-se ainda o facto
de considerar a cooperacgéo entre 0s varios municipios em prol de um objectivo
comum, um elemento que pode contribuir para a consolidacdo de uma

identidade territorial.

A cultura pode fomentar as parcerias ao aproximar os territérios de modo a
encontrarem solucdes para desafios idénticos, para isso deve-se encorajar a
preparacdo de estratégias culturais a varias escalas, troca de experiéncias
(benchmarketing), e estimular a investigacdo em temas que constituem
preocupacfes comuns posicionando a cultura no centro das estratégias de
desenvolvimento e reconhecendo a importancia da partilha de valores culturais
(Carranca, 2004:79).

Para além de aproximar territérios, a cultura aproxima de igual modo pessoas,
ajudando os individuos a desenvolver novas capacidades a terem maior
controlo sobre as suas vidas e induz um sentimento de pertenca a um espaco e

de envolvimento com a comunidade (Carranca, 2004:86).

E neste contexto que a Rota do Romanico, enquanto produto cultural, auxilia
na coesao social aproximando individuos e estimulando uma cultura

participativa.
Em suma podemos dizer que a “cultura fomenta a identidade dos individuos,

facilita a coesdo das comunidades e favorece o desenvolvimento dos territorios
(...)" (Carranca, 2004:78).
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V- Recomendacdes

O presente trabalho ndo pretende ser uma resposta cabal, mas constitui-se,
acima de tudo um teste de analise a partir de uma abordagem qualitativa. Tem
um valor indicativo assinalando pistas de investigacdo e de aprofundamento

com pertinéncia para a Rota.

E neste contexto que irei referir tematicas que considero ser pertinentes para a
Rota e que podem ser exploradas sendo disso exemplo, o artesanato e
estudos que facam uma analise dos custos em termos de tempo, de um turista

que pretende visitar a Rota tendo em conta os diferentes percursos possiveis.

Relativamente, ao artesanato este desempenha um papel importante na Rota
uma vez que para além de remeter para uma territorialidade especifica e por
conseguinte para a propria identidade, ganha relevo numa logica de recriagdo
da tradicdo associando a tradicdo a modernidade, o que pode ser um factor
decisivo na diferenciacdo e qualificacdo dos produtos artesanais, podendo

mesmo ser comercializados no contexto da Rota.

Acrescenta-se ainda o facto desta associagdo modernidade vs. tradicao
possibilitar uma visdo mais atractiva do artesanato por parte das geracdes mais
jovens, podendo deste modo contribuir para um passar de ensinamentos e de
saberes adquiridos aos mais jovens assegurando a continuidade de algumas
praticas artesanais. Por outro lado, a Sustentabilidade econémica deste sector

da alento a populacdo mais idosa que se sentira util na comunidade.

No que respeita ao “desenho” da Rota, destacamos 0 segmento especializado
que se destina a publicos com interesses particulares no patriménio cultural e
em mais especifico no patriménio romanico. A este, poder-se-iam acrescentar
complementaridades mais especificas associadas ao turismo termal e

aproveitamento dos trilhos pedestres junto aos cursos de agua.
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Contudo, neste contexto de exploracdo de nichos de mercado que em parte
pode ficar a cargo dos operadores turisticos é de destacar que as agéncias de
viagem contactadas nao trabalham no sentido de explorar esses nichos, uma
fez que operam numa légica de out going e o seu papel, conforme me foi dito,

seria mais numa légica de informacéo e divulgacao.

Por outro lado, no que respeita a duracdo apesar de existirem ja percursos
previamente definidos o ideal seria o proprio turista escolher o que quer visitar,
combinando varios circuitos de acordo com as suas motivacbes e as
potencialidades diferenciadas ao nivel local. Para isso, a Rota teria de apostar
numa informatizacdo e numa estratégia que estivesse voltada para as novas
tecnologias (sitio com todas as informagBes sobre monumentos, horérios,
memoria descritiva de cada monumento, locais de interesse na envolvéncia,
elaboracdo de percursos de acordo com os monumentos escolhidos pelo

turista, entre outros).

A existéncia de outras Rotas tematicas no Vale do Sousa (Rota do Vinho
Verde, Caminhos de Santiago) constitui uma externalidade positiva que pode
fomentar sinergias devendo para isso estabelecer-se complementaridades

entre as varias Rotas.

N&o sendo também de descurar a proximidade a pdélos cuja actividade turistica
ja se encontra devidamente explorada e divulgada (Porto, Braga, Guimaraes,
Douro) podendo actuar numa logica de complementaridade, constituindo uma

mais valia para a Rota do Romanico.
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V- Conclusodes

O projecto Rota do Romanico reveste-se de grande importancia para o Vale do
Sousa constituindo um complemento a base produtiva local e contribui para o
conhecimento ndo s6 do ponto de vista cultural como também historico deste
territério. Apresenta um importante papel ndo s6 no desenvolvimento local
associado a economia, nomeadamente na geracdo de receitas tendo no
entanto que fazer algumas ressalvas uma vez que estas, pelo menos numa
fase inicial, serdo diminutas, mas também na formacdo de recursos humanos

qualificados associados a esta actividade.

Por outro lado, a Rota do Romanico pode contribuir para a consolidacdo de
uma identidade comum ao Vale do Sousa através de uma memoria historica

comum, patente nos objectos patrimoniais inseridos na Rota.

De um modo geral, tanto as percep¢des como as expectativas em relacdo ao
projecto sdo positivas uma vez que consideram ser capaz de infligir algumas
alteracbes no sentido do desenvolvimento. Contudo este € percebido

maioritariamente pela dimensdo econémica que |lhe esta associado.

Num cenario de competicao territorial sdo projectos como este que podem
marcar a diferenca e despoletar um desenvolvimento sustentado nos recursos
locais “agarrados” ao territdrio, mas aberto as influéncias e as inovacdes

geradas no exterior e com capacidade para as incorporar (Henriques, 1999:78).

Assim, a qualificacdo dos territorios, a imagem e qualidade ambiental, os
recursos patrimoniais e a sua organizacao e valorizacdo desempenham um
papel decisivo na afirmacdo dos territorios e na dimensdo do exercicio da
cidadania (Carvalho, 1998:19).
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Quadrol- Questionario realizado aos agentes locais e Formandos da
Pés-graduacao Turismo, Ordenamento e Gestéo do Territorio

PROGRAMA DE FORMACAO DA ROTA DO ROMANICQ DO VALE DO SOUSA
2° CURSO DE TURISMO, ORDENAMENTO E GESTAO DO TERRITORIO

Este inquérito pretende aferir as expectativas da populacdo e dos agentes locais no municipio
de Penafiel, face a Rota do Romanico com o objectivo de dar um contributo ao nivel de novas
orientagdes ou caminhos a seguir.

O estudo garante a estrita confidencialidade da informacédo obtida. Desde ja agradecemos a
sua colaboracao no preenchimento deste inquérito.

Actividade profissional do inquirido:

Idade:

Sexo: Masculino Feminino:

1) De uma forma geral, considera o turismo uma actividade benéfica ao desenvolvimento dos
territorios?

Nada benéfica | Pouco Razoavelmente | Muito Muitissimo
benéfica Benéfica Benéfica Benéfica

2)- Considera que o turismo Cultural, neste caso a Rota do Romanico, pode tornar-se num
destino turistico consolidado e reconhecido no Vale do Sousa?

Sim: Nao:

Porqué:

3) O que acha que pode ser feito para que a Rota seja implementada com sucesso?

4) Na sua opinido a Rota do Romanico pode contribuir para o desenvolvimento do Vale do
Sousa?
Nada Pouco Razoavel Muito Muitissimo




5) Se na questao anterior considerou um contributo igual ou superior a razoavel indique
0s aspectos/dominios em que a Rota do Romanico ira beneficiar o Vale do Sousa?

6)- De que forma a Rota do Romanico pode contribuir para o seu estabelecimento
comercial?

7) De que forma o seu estabelecimento comercial pode contribuir para a dinamizacao
da Rota do Romanico?

8) Em que medida a Rota do Romanico contribui para a formacéo de recursos humanos
qualificados?
Nada Pouco Razoével Muito Muitissimo

9) Considera que a Rota do Romanico pode auxiliar na consolidagdo de uma identidade
comum ao Vale do Sousa?

Sim: Nao:

Porqué:

Muito Obrigado!

Marisa Costa
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